
Повідомлення 

з рекомендацією негайного інформування споживачем Кредитодавця про 

несанкціонований доступ або зміну інформації споживача в системах 

дистанційного обслуговування(наразі невпроваджена) Кредитодавця. 

 

Споживач(Позичальник) зобов’язаний забезпечити / гарантувати 

неможливість для третіх осіб (мається на увазі, що споживач не надаватиме 

будь-яким  третім особам інформацію, що може спричинити): 

- здійснити доступ до інформаційної системи Кредитодавця (у разі її 

використання споживачем, для отримання/під час користування послугою 

споживчого кредиту, що йому надається Кредитодавцем); 

- та/або використати номер телефону, зазначений при реєстрації 

Позичальника у інформаційній системі Кредитодавця; 

Ризик і всю відповідальність за несанкціоноване використання номера 

телефону несе виключно Позичальник. Будь-яку особу, яка використала такі 

засоби, Кредитодавець безумовно вважає Позичальником і не несе 

відповідальності, якщо це не відповідає дійсності. 

 

У разі несанкціонованої зміни інформації споживача у інформаційній 

системі Кредитодавця та/або технічного перехоплення інформації тощо, 

вибуття з володіння мобільного телефону Позичальника (зокрема, відповідної 

SIM-карти). Позичальник зобов'язаний в найкоротший строк протягом дня 

події в письмовій формі повідомити Кредитодавця про факт несанкціонованої 

зміни інформації споживача у інформаційній системі Кредитодавця та/або 

втрати та/або зміни та/або обмеження користування зазначеним ним 

платіжним засобом, фінансовим номером телефону, паспортом, та 

відшкодувати у повному обсязі всі збитки, завдані Кредитодавцю 

невиконанням. 

 


